
開催日時：

開催場所： ソニックシティ国際会議室　

講   演: 「患者が薬剤師に望むこと」

総合評点

3.4

(4件尺度)

アンケート
意見あり
（枚）

大宮 7

川口 1

獨協 1

国際 2

赤心 1

深谷 1

小川 4

秩父 0

合計 17

郵送されたポ
スター

メール HP メルマガ その他

22 14 25 9 0

2.メールマガジンを知っているか

知っている 無回答

84 1

登録済み

39

3.性別と年代

男 女 無回答

52 49 0

20代 30代 40代 50代 60歳以上 無回答

30 24 16 21 6 4

評価記入---4.とても適切　3.適切　　2.やや不適切　1.全く不適切

4 とても適切 適切 やや不適切 全く不適切 無回答 平均

大宮 30 11 0 0 0 3.7

7

登録していない 無回答

23

101

31

100%

100%

100%

98%

知らない

1. 本研修会の開催をどこで知ったか

10

100%

7

第300回病院薬学研修会参加者アンケート集計結果

42

アンケート回収率

2020年1月31日（金）　19：00～20：45

認定NPO法人ささえあい医療人権センターCOML

98%

理事長　山口　育子　先生

41

アンケート提出数研修者数

4 4 100%

9

1515

99

100%

4. 講演テーマについて

15 13 87%

39

10

104

16

送信されたFAX

2 2



川口 1 3 0 0 0 3.3

獨協 6 9 0 0 0 3.4

国際 3 6 0 0 0 3.3

赤心 6 7 0 0 0 3.5

深谷 4 3 0 0 0 3.6

小川 4 6 0 0 0 3.5

秩父 0 2 0 0 0 3

合計 54 47 0 0 0 3.4

5．講演内容について

5 よく理解できた 理解できた
やや理解で
きなかった

全く理解で
きなかった

無回答 平均

大宮 31 10 0 0 0 3.8

川口 1 3 0 0 0 3.3

獨協 4 10 1 0 0 3.2

国際 6 3 0 0 0 3.7

赤心 5 8 0 0 0 3.4

深谷 5 2 0 0 0 3.7

小川 5 5 0 0 0 3.5

秩父 0 2 0 0 0 3

合計 57 43 1 0 0 3.5

6 とても満足 満足 やや不満足 全く不満足 無回答 平均

大宮 26 15 0 0 0 3.6

川口 1 3 0 0 0 3.3

獨協 4 11 0 0 0 3.3

国際 4 5 0 0 0 3.4

赤心 6 7 0 0 0 3.5

深谷 4 3 0 0 0 3.6

小川 4 6 0 0 0 3.4

6.本研修会の印象について

53%

47%

0% 0%
0%

とても適切

適切

やや不適切

全く不適切

無回答

56%

43%

1% 0% 0%

よく理解できた

理解できた

やや理解できなかった

全く理解できなかった

無回答



秩父 0 2 0 0 0 3

合計 49 52 0 0 0 3.4

7 大いに役立つ 役立つ
やや役立た

ない
全く役立た

ない
無回答 平均

大宮 26 15 0 0 0 3.6

川口 1 3 0 0 0 3.3

獨協 5 10 0 0 0 3.3

国際 5 4 0 0 0 3.6

赤心 7 6 0 0 0 3.5

深谷 4 3 0 0 0 3.6

小川 4 6 0 0 0 3.4

秩父 0 2 0 0 0 3

合計 52 49 0 0 0 3.4

8.今後取り上げてほしいテーマ

血液疾患 1

薬害について 1

抗菌薬 1

PBPM 1

不眠 1

医療AIの現状 1

次期診療報酬について 1

9.本研修会で気づいたこと、感想、質問

1患者への理解度を意識した説明を今後は心掛けたいと思った

意見の記載(１7枚)

7.本研修会で学び今後の業務に役立つか

業務の中で患者と接しなければならないため、流れ作業になる部
分が多かったが、今後は患者個別に考えて対応していこうと思っ
た

1

普段の業務の中で、自分の言葉が足りなかったこと、どのような
一言があればよかったのかなど、理解することができた

1＜大宮＞

51%

49%

0% 0% 0%

大いに役立つ

役立つ

やや役立たない

全く役立たない

無回答

49%

51%

0% 0% 0%

とても満足

満足

やや不満足

全く不満足

無回答



1

1

＜川口＞ 1

＜獨協＞ 内容がとても参考になった 1

＜国際＞ 1

他職種の理解、期待を得られるように考えたい 1

1

患者の目線で今後の服薬指導を行いたいと思った 1

終了の時間できちんと終わらせてほしい 1

1

＜赤心＞ 1

患者とのコミュニケーションを、見直さなければならないと感じ
た

1
患者の立場においても、病院薬剤師と薬局薬剤師の連携が期待さ
れていることが分かった

とても考えさせられた研修会だった

服薬指導をもう一度振り返ってみたいと思った

患者が薬剤師に望むことが分かり、患者とのコミュニケーション
に活かしていきたいと思った

1＜小川＞

患者のニーズに答えられる薬剤師になれるように頑張ろと思う

日常で起こっていることを患者の立場から説明してくれたので、
とても分かりやすかった

医療の根幹を話してくれたので大変勉強になった

山口先生の話を年に１～２回は聞きたい


